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REGULAMIN KREATYWNEGO CENTRUM ZAJEC DODATKOWYCH
» HAPPY ACADEMY”

I. Postanowienia ogo6lne

Organizatorem ,Happy Academy”, zwanej dalej Kreatywnym Centrum zajeé
dodatkowych, jest Fundacja Kreatywni Plus, ul. Bydgoska 12a/1, 61-127 Poznan, NIP:
7822729699, REGON: 367861309, wpisany do KRS pod numerem 0000686844,
zwana dalej Organizatorem.

Regulamin  ,Happy Academy”, zwany dalej Regulaminem, ma na celu
usystematyzowanie zasad organizacji zaj¢¢ dodatkowych, oferowanych przez
Kreatywne Centrum zaje¢ dodatkowych.

Zgloszenie udziatu w zajeciach organizowanych przez ,Happy Academy”, jest
jednoznaczne z akceptacjg tresci niniejszego Regulaminu przez Uczestnika a w
przypadku oséb niepetnoletnich — przez jego rodzicow/opiekunéw prawnych.
Aktualng  ofert¢ ,Happy Academy” zawieraja strona internetowa —
www.happyacademy.pl, zwana dalej Strong Internetowa oraz profil ,Happy
Academy” na portalu Facebook — https:// www.tacebook.com/HappyAcademy-
109643944710896 ,oraz na portalu Instagram

https://www.instagram.com/happyacademy4/ .

Zajecia prowadzone sg przez wykwalifikowanych instruktorow i kadre pedagogiczna.
,Happy Academy” prowadzi zajecia w nastepujacych lokalizacjach:

Ul Wiejska 4, 76-039 Stare Bielice,

UL Dabrowskiego 12, 75-300 Koszalin,

Ul. Ractawicka 15-17 budynek F, 75-620 Koszalin,

Ul. Maltanska 57, 75-430 Koszalin.
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I1. Udzial w zajeciach

. Uczestnikiem zaje¢ moze by¢ osoba pelnoletnia lub dziecko. W przypadku oséb,

ktore nie ukonczyly 18 roku zycia, udziat w zajeciach wymaga wyrazenia zgody przez
rodzica/opiekuna prawnego.

Warunkiem uczestnictwa jest wcze$niejsza rezerwacja miejsca w zajgciach za
posrednictwem formularza zgloszeniowego w  aplikacji  pochodzacej od
zewngtrznego ustugodawcy -  Active Now, co wigze si¢ réwniez z akceptacja
Regulaminu korzystania z tej aplikacji.

W ramach aplikacji Active Now wybranie terminu zaj¢¢ nastepuje w kalendarzu
danej lokalizacji, nastgpnie = wymagane jest wypelnienie  formularza
zgtoszeniowego. Po wypetieniu formularza zgltoszeniowego nastepuje automatycznie
odestanie wiadomos$ci o rezerwacji miejsca lub zapisaniu Uczestnika na liste
reZerwowa.

Za organizacj¢ i przebieg zaje¢ odpowiada instruktor lub kadra pedagogiczna
prowadzaca zajecia.

Instruktor/ nauczyciel moze z waznych powoddéw odwota¢ zajecia lub zapewnic
zastepstwo.

Zajgcia odbywaja si¢ wedlug harmonogramu podanego na Stronie Internetowej
lub w aplikacji Active Now.

W przypadku rezygnacji z zaje¢ do 20 dnia danego miesigca nie zostanie naliczona
opfata na kolejny miesigc.

W przypadku rezygnacji z zaje¢ po 20 dniu danego miesigca, Uczestnik jest
zobowigzany do uczeszczania na zajecia do konca kolejnego okresu rozliczeniowego
tj. do konca kolejnego miesigca, co wigze si¢ z uiszczeniem optaty za dany miesigc.

W przypadku nieobecnosci na zajg¢ciach optata nie podlega zwrotowi.

10. Nieobecno$ci mozna zglasza¢ za posrednictwem aplikacji Active Now (zaznaczajac

11.

termin nieobecnosci).
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ z przyczyn od siebie
niezaleznych, z zaliczeniem uiszczonych optat na poczet kolejnych zaje¢, ktore

zostang odrobione w wyznaczonym przez Organizatora czasie.



II1. Platnos$ci

Zajecia sg odptatne. Cenniki zaje¢ znajduje si¢ na Stronie Internetowej oraz w
aplikacji Active Now.

Optate za zaje¢cianalezy wnosi¢ w terminach wptat podanych w mailu informacyjnym
otrzymanym na skutek dokonania rezerwacji w aplikacji Active Now.

Uczestnik reguluje optatg za zajecia w formie miesigcznych wplat.

Oplate za zajecia nalezy uiSci¢ za posrednictwem platformy Tpay dokonujac
ptatnosci poprzez panel klienta, w ktérym znajduje si¢ opcja ,,zapta¢”. Po kliknigciu na
dang opcje ptatnosci zostanie wygenerowany link stuzacy do dokonania przez

Uczestnika ptatnosci on-line.

IV. Bezpieczenstwo i higiena

Uczestnicy zobowigzani sg podporzadkowac si¢ poleceniom instruktora/nauczyciela, w
szczegOlnosci zakazom 1 nakazom zwigzanym ze sposobem zachowania si¢ w sali/ na
terenie realizacji zajec.

Uczestnicy oraz ich opiekunowie zobowigzani sa do przestrzegania zasad i
regulaminow obiektow, w ktorych prowadzone sg zajgcia.

Uczestnik zobowigzany jest posiada¢ odpowiedni strdj w zalezno$ci od rodzaju zajec
(kapcie na zmiang, stroj na zmiang etc.).

Uczestnicy zobowigzani sg do:

stosowania si¢ do znakoéw, polecen oraz sygnalow dzwigkowych instruktoréw i
nauczycieli,

korzystania z urzadzen z uwzglednieniem ich przeznaczenia zgodnie z regulaminem
ich uzytkowania,

zachowania szczegdlnej ostrozno$ci na schodach, przej$ciach i podestach, zwtaszcza
mokrych,

uzytkowania wyznaczonego sprzetu sportowego zgodnie z jego przeznaczeniem, a po
skorzystaniu ze sprzetu odniesienie go w wyznaczone miejsce,

bezzwlocznego informowania instruktora/ nauczyciela o zaistniatym wypadku, urazach
oraz innych zdarzeniach mogacych mie¢ wpltyw na bezpieczenstwo wiasne i1 innych

0sob.



V. Zgody

. Uczestnicy lub ich rodzice/opiekunowie prawni, ktorzy po raz pierwszy uczestnicza w
zajeciach organizowanych przez ,Happy Academy”, przed rozpoczgciem zajeé
proszeni sg o wyrazenie zgod w postaci oswiadczen wzgledem Organizatora.

Organizator zbiera zgody w postaci oswiadczen w zwyklej formie pisemnej lub w

postaci o§wiadczen w elektronicznym formularzu zgtoszeniowym.

VI. Polityka prywatnosci

Organizator prowadzi polityke prywatnosci zgodng z RODO oraz innymi
odno$nymi przepisami prawa.

. Administratorem danych osobowych Uczestnika, przekazywanych w formularzu
zgloszeniowym w aplikacji Active Now oraz w zwigzku z wykonywaniem ustug
oferowanych na stronie www.happyacademy.pl jest Fundacja Kreatywni Plus, ul.
Bydgoska 2a/1, 61-127 Poznan, NIP: 7822729699, REGON: 367861309, wpisany do
KRS pod numerem 0000686844 369124437, zwana dalej rowniez ,,Administratorem”.
. W sprawie danych osobowych mozna kontaktowa¢ si¢ z Administratorem poprzez

wiadomos$¢ e-mail na adres: koordynator@happyacademy.pl.

. Podstawa prawng przetwarzania danych Uczestnika jest umowa pomig¢dzy
Uczestnikiem/jego rodzicem lub opiekunem prawnym a Administratorem, zwana
dalej: ,,Umowg”, do zawarcia ktorej dochodzi wskutek akceptacji Regulaminu 1 dla
wykonania ktorej przetwarzanie danych jest niezbedne.

. Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg dla celow zwigzanych z realizacja Umowy
oraz do podjecia niezbednych dziatan przed zawarciem Umowy, chyba ze Uczestnik
dodatkowo wyrazi zgod¢ na przetwarzanie jego danych do innych celow.

Podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednakze ich niepodanie spowoduje,
ze zawarcie 1 realizacja Umowy beda niemozliwe.

. Wszelkie dane beda przechowywane nie dhluzej niz jest to konieczne, tj. w

okresie wykonywania ustug oraz przez okres roku od dnia rozwigzania Umowy.
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Administrator nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego ani
do organizacji mi¢dzynarodowych, chyba ze odbywaé si¢ to bedzie na skutek
korzystania z aplikacji Active Now, na co Administrator nie ma wptywu.

W przypadku, gdy podanie przez Uczestnika danych osobowych nast¢puje w celu
zawarcia umowy z Administratorem, podanie przez Uczestnika danych osobowych
jest warunkiem zawarcia tej Umowy. Podanie danych osobowych w tej sytuacji
jest dobrowolne, jednak konsekwencja niepodania tych danych bedzie brak
mozliwos$ci zawarcia umowy.

Przetwarzanie niektorych danych Uczestnika moze odbywaé si¢ w sposob
zautomatyzowany przy uzyciu aplikacji Active Now.

Aplikacja Active Now umozliwia Organizatorowi uwzglednianie takze danych
osobowych dotyczacych stanu zdrowia Uczestnika, o ile Uczestnik udzieli ich
Organizatorowi.

Uczestnik ma prawo zada¢ od Administratora dostgpu do swoich danych, ich
sprostowania, przenoszenia i usuni¢cia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania
danych.

W  zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora,
Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Uczestnik moze egzekwowa¢ swoje prawa dotyczace danych osobowych zglaszajac

stosowne zgdania na adres: Ul. Wiejska 4 , 76-039 Stare Bielice
VII. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Podstawe prawng przetwarzania danych Klienta, potrzebnych do zatozenia i
zarzadzania Kontem, stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. niezbednos¢ do wykonania
umowy o $wiadczenie ustugi Konta,

Podstawe prawng przetwarzania danych Uczestnika, w imieniu ktorego dziata rodzic
albo opiekun prawny, stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. niezbednos$¢ do wykonania
umowy o $wiadczenie ushugi Konta oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. uzasadniony
interes Administratora polegajacy na wykonaniu umowy o §wiadczenie ushugi Konta
wobec Klienta.

Podstawe prawng przetwarzania danych Klienta zamieszczonych na Karcie,
potrzebnych do uczestnictwa w zajeciach, stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, t;.

wykonanie umowy wobec Klienta.
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Podstawe prawng przetwarzania danych Klienta przed zatozeniem przez Klienta Konta,
stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. podjecie przez Administratora dzialan przed
zawarciem umowy na zadanie Klienta.

Podstawg prawng przetwarzania danych Uczestnika, w imieniu ktorego dziata rodzic
albo opiekun prawny, stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. podjecie przez
Administratora dziatan przed zawarciem umowy na zadanie Klienta oraz art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO, tj. uzasadniony interes Administratora polegajacy na podj¢ciu przez
Administratora dziatan przed zawarciem umowy na zadanie Klienta.

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych Klienta dokonujacego Deklaracji
Positkow za pomoca Konta, stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. wykonanie przez
Administratora umowy, ktérej przedmiotem jest §wiadczenie ushugi.

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych Uczestnika, stanowi art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO, tj. wykonanie przez Administratora umowy, ktorej przedmiotem jest
$wiadczenie ustugi na rzecz osoby, w imieniu, ktorej dziata rodzic albo opiekun prawny
oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. uzasadniony interes Administratora polegajacy na
wykonaniu umowy, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie ustugi na rzecz osoby, w
imieniu, ktorej dziata rodzic albo opiekun prawny.

Administrator przetwarza dane osobowe Klientow dokonujacych Deklaracji wyboru
zaje¢, na potrzeby dochodzenia wlasnych roszczen majatkowych zwigzanych z
prowadzong przez Administratora dziatalnoscig gospodarczg (w uzasadnionych
przypadkach np. odmowa zaptaty) oraz na potrzeby obrony przed ewentualnymi
roszczeniami majatkowymi kierowanymi przez Klienta w zakresie zrealizowanych
zaje¢, wowczas podstawa prawng przetwarzania, stanowi art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
polegajacg na ustaleniu, dochodzeniu i1 egzekucji roszczen oraz na obronie przed
roszczeniami w postepowaniu przed sgdami 1 innymi organami panstwowymi.
Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych pozyskanych w wyniku wniesienia
reklamacji, co do ustugi $wiadczonej droga elektroniczng, stanowi art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, tj. uzasadniony interes Administratora polegajacy na rozpoznaniu reklamacji
na etapie pozasagdowym.

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych osob kontaktujacych sie z
Administratorem za pomocg udostgpnionego do kontaktu adresu e-mail, stanowi art. 6
ust. 1 lit. f) RODO, tj. uzasadniony interes Administratora polegajacy na

niepozostawianiu bez odpowiedzi przestanego zapytania.



VIII. Odpowiedzialno$¢

Organizator odpowiada za bezpieczenstwo Uczestnikow w granicach wskazanych
w niniejszym Regulaminie, w czasie trwania zaj¢¢. Przed i po zajeciach za
Uczestnikéw matoletnich odpowiadajg ich rodzice/opiekunowie prawni.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i zdarzenia wynikte z naruszenia
przez Uczestnika niniejszego Regulaminu, regulaminow oddziatow , w ktorych
realizowane sg zajecia, czy tez polecen instruktorow/ nauczycieli i obstugi obiektow.
Naruszanie wyzej wymienionych regulacji lub tez porzadku, dobrych obyczajéw oraz
stwarzanie zagrozenia dla siebie innych oséb moze spowodowac usunigcie Uczestnika
z zaje¢. W przypadku usunigcia z zaje¢, Uczestnikowi nie przystuguje zwrot optaty.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci materialnej za sprze¢t i rzeczy

wartosciowe Uczestnikéw oraz ich opiekundéw pozostawione w szatni.

IX. Postanowienia koncowe

Tryb postepowania reklamacyjnego:

1.
a)

b)

Reklamacje mogg by¢ skladane z tytutu:

Niedotrzymania z winy Organizatora okreslonego w umowie terminu rozpoczecia
$wiadczenia ustug na rzecz Uczestnikow,

Niewykonania, nienalezytego wykonania ustug lub wadliwego ich rozliczenia,
Reklamacji nie podlega sytuacja ,w ktérej z przyczyn niezaleznych od Organizatora
termin rozpoczgcia §wiadczenia ustug ulegt zmianie.

Reklamacja musi mie¢ forme¢ pisemna pod rygorem niewaznosci.

Reklamacje mozna wnies¢ w terminie 14 dni liczac od dnia, w ktorym ustuga byta
wykonana lub miata by¢ wykonana.

Reklamacja w sprawie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi musi
zawiera¢ w szczegolnosci jej przedmiot i okolicznos$ci jg uzasadniajace.

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni, liczac od dnia jej wniesienia.

W przypadku naruszenia warunkéw postgpowania reklamacji, reklamacja moze nie
zosta¢ uznana. Ewentualne skargi i reklamacje sktadane w zwigzku z prowadzeniem
zaje¢ bedg rozpatrywane w terminie 30 dni od ich zlozenia na adres kontaktowy

Organizatora.



7. W zakresie nieujetym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg powszechnie
obowigzujace przepisy prawa, w tym w szczegolnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.
Wszelkie spory wynikte w zwigzku z dziatalnoscig ,,Happy Academy” rozstrzygac
bedzie wlasciwy rzeczowo sad powszechny w Koszalinie.

1. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na Stronie Internetowe;.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego ogloszenia.



